
Le développement du numérique s’est caractérisé, dans

les différentes sphères de la vie sociale (travail, vie

familiale, loisir) par l’accroissement du nombre de

dispositifs technologiques consacrés à la production de

mesures chiffrées, de contrôles, de données et

d’informations concernant l’évolution de phénomènes de

natures et d’importances très diverses (productivité,

réputation sur le web, régime alimentaire, consommation

électrique, mobilité, humeur, forme physique, sommeil,

santé, etc.).

L’appropriation de ces outils ne va pas de soi, de même

que les données produites et interprétées ne se limitent

pas toujours à une dimension purement « informative ».

Souvent, les modalités et les effets des usages de ces

dispositifs vont en effet bien au-delà. C’est toute la

profondeur et la diversité des transformations qui

caractérisent leurs usages qu’illustre précisément le cas

des dispositifs technologiques liés à la prise en charge

des maladies chroniques et, en l’occurrence, celle du

diabète. La recherche présentée vise à se saisir d’un

processus particulier d’appropriation et constitue une

sorte de photographie historique de la transition d’un

dispositif technologique de quantification à un autre.
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Traditionnellement, les personnes diabétiques prélèvent une goutte de sang en piquant

l’extrémité d’un de leurs doigts et réalisent, à l’aide d’un lecteur, une mesure ponctuelle leur

permettant de connaître le taux de sucre présent dans leur sang à un instant précis (« glycémie

capillaire »). Les « lecteurs de glucose en continu » sont de nouveaux dispositifs, apparus plus

récemment, qui ont pour particularité de pouvoir être utilisés beaucoup plus souvent et de

présenter, outre la valeur ponctuelle de la glycémie, sa tendance à la hausse ou à la baisse et

son évolution au cours des dernières heures.

La présentation portera sur les effets spécifiques de l’utilisation de ces nouveaux dispositifs

d’autosurveillance du diabète sur le « travail du patient » et sur son expérience de la maladie.

L’analyse révèle que leurs usages s’accompagnent de diverses formes d’expérimentation

personnelle et d’apprentissage et reconfigurent profondément le « travail du patient », en le

soulageant de certaines contraintes sociale, matérielle, spatiale, corporelle et cognitive. Ces

dispositifs permettent de produire et de représenter, selon des temporalités diverses, des

données concernant la glycémie, ce qui conduit les patients à développer de nouvelles

modalités d’interprétation de leurs perceptions corporelles et à anticiper l’évolution à court terme

de leur glycémie différemment. D’autres formes de réflexivité, de connaissance de soi et

d’action émergent ainsi à la faveur des transformations de la temporalité de l’expérience

quotidienne de la maladie
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